RECTORADO
YT, Py
€ Electi rectorfuns, py
Teletans 595 — 21 — 5855403, S85617(8

€C: 910, Asunciba - Paraguay

Campui de la UNA, San Lorenze - Paraguay

Uriversidad Nacional de ﬂsuncié;t

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION ACADEMICA

PROCESO: Gestidn de Titulos Extranjeros y Convalidaciones

SUBPROCESO: a. Gestién de reconocimiento de titulo académico nacional y extranjero

b. Gestion de convalidacion de titulos de institutos superiores de educacién nacional o extranjero

¢. Gestién de admision para postulantes por convenio, cortesia diplomatica y étnicas

OBIETIVO DEL SUBPROCESO:Gestionar documentos académicos como el reconocimiento, convalidacién de titulos SEGUIMIENTO
. | xtrani d 4 buadigieiding salan . PERIODO DE EJECUCION
nacionales y extranjeros que correspondan, asi como la admision de postulantes por convenio. FECHA REVISION:
o (12,1) [1:;2]
(1) (4) (8) (9) (10) Avance (13) Medios
2 3 6 7z, R
Debilidad (2) (3) Accién de (5) (©) 7) Unidadde | Fechade | Fechade | oPO™? | fisico | AV3NCe de
Origen Causas i 3 Objetivo Indicador Meta g = (RE X ble 5 s Fisico : -
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién 2 Ejecucid | | .. | Verificacién
ejecucion Ejecucio
n Metas
n Metas
Expedientes
Y Consensuar
académicos -
3 fechas limites de .
sujeto a procesos g Director
i finalizacion de
de gestion de trémites CP. Any
Retraso en la ::"T:iimﬁvos administrativos [ Emitir dictamen ) 10% de tamires
gestion de & F;cultades en las Facultades | técnico para el Nuamero de diplorissds 225
imi C | imiento titul iento
F:ECOHOCImI.(!nIfo de ontro reconncnm@. tou itu o‘s . 2 UNA {dos_ue 03/02/2020 | 31/03/2020
titulo académico Interno homologacidn del académicos sitlanias sveinte y
nacional y diploma nacional y reconocidos SE] 2019 cinco)
extranjero Paro Total Res ———— extranjero Director
1
CSU 0740-00- depactigvi i CP. Any
2019 Ramirez
Fa)
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION ACADEMICA

PROCESO: Gestion de Titulos Extranjeros y Convalidaciones

SUBPROCESO: a. Gestion de reconocimiento de titulo académico nacional y extranjero

b. Gesti6n de convalidacién de titulos de institutos superiores de educacién nacional o extranjero

c. Gestién de admisién para postulantes por convenio, cortesia diplomatica y étnicas

OBIETIVO DEL SUBPROCESO:Gestionar documentos académicos como el reconocimiento, convalidacion de titulos PERIODO DE EJECUCION SEGUIMIENTO
nacionales y extranjeros que correspondan, asi como la admisién de postulantes por convenio. FECHA REVISION-
2
ai |z “:‘j )
(1) (4) (8) (9) (10) Avance (13) Medios
2 i 5 6 y R 3
Debilidad Or{i }en Ca[::as Accidn de Ob'[e:ivu In ditca) dor I\;Zia Unidadde | Fechade Fecha de es:lc;nsa Fisico A::.nce de
Detectada 8 Mejoramiento : Medida Inicio Finalizacion : = Ejecucié | _, i |cc! . | Verificacién
ejecucion Ejecucio
n Metas
n Metas
Retraso en la : _, | Nimerode | 15% titulos
S Gestionar resolucién | 5
gestion de ara Iz convalidacitn titulos académicos
convalidacion de P Paro Total Res PesEi s Etulos bt da académicos | nacionales 190 Director
titulos de institutos CSU 0740-00- Progri . , de extranjeros | (Ciento | 03/02/2020 | 31/03/2020 | CP. Any
. Interno de actividades institutos superiores i 7 f
superiores de 2019 & educacion convalidados | noventa) Ramirez
i 5 de educacion i :
educacion nacional asclonilomitraniun superior pendientes
o0 extranjero ! convalidados | del 2019
; i 10% de
Analizar y emitir
L. : postulantes
Gestion de informes para
admision de resolucion de ol 135
ostulantes por Control Paro Total Res Reprogramacion | admision de Nimerode | Comventcy (Ciento Dir=ctor
s CSU 0740-00- BEUBI Postulantes | Cortesia : 03/02/2020 | 31/03/2020 | CP. Any
Convenio, Cortesia | Interno de actividades postulantes por L X i treinta y 3
i 5 2019 5 " Admitidos Diplomatica % Ramirez
Diplomatica y convenios o cortesia Eeinicas cinco)
Etnicas admitidos diplomaticas y Ll
dtnicas pendientes
del 2019

——
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION ACADEMICA

PROCESO: Gestién de Registro y Expedicién de Diplomas

SUBPROCESO: a. Gestidn de Procesos de documentos académicos

b. Gestion de Edicidn y finiquito de documentos académicos

c. Gestion Tramites externos de documentos académicos

OBIJETIVO DEL SUBPROCESO: Gestionar el registro y la expedicion de diplomas de egresados y docentes de la UNA, las

SEGUIMIENTO

constancias académicas solicitadas y el registro de diploma en el Vice Ministerio de Educacién Superior segin PERIODO DE EJECUCION
p g
corresponda. FECHA REVISION:

(1) @) @) (4) (5) (6) ) (8) (9) (10) Resrionsa Avance Avancs (13) Medios
Debilidad el & Accisn de it e e Unidad de | Fecha de Fecha de bla Fisico | de
Detectada & Mejoramiento ) Medida Inicio Finalizacion L s Ejecucié | _, .. | Verificacidon

ejecucion E]ECLICID
n Metas
n Metas
Expedient
xpe’ ‘e." = ; Consensuar fechas )
académicos sujeto | . Ly 375 Director
limites de finalizacion | Procesar s = .
a procesos de 2T (tresciento Lic. Celia
ik B de tramites documentos
Eestion et administrativos en las | académicos i SSeiRa Y Ras
Diplomas de grado administrativos en Nimero de 10% de cinco) Cabrera
grado, Facultades Diplomas de | diplomasde
postgrado Control | Facultades
cloboia do; = iAG grado, la UNA 03/02/2020 | 31/03/2020
forma parcial Verificar, postgrado pendientes
elaborar y entregados del 2019 850 Director
Paro Total Res CSU | Reprogramacion de expedir (Ochocien Lic. Celia
0740-00-2019 actividades constancias tos Rosa
académicos de la cincuenta) Cabrera
UNA.

LiASc. Jorge R. Madelaire Alarcon
Director General
Direccion Beneral de Planificacion y Desarraoflo
Rectorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION ACADEMICA

PROCESO: Gestion de Registro y Expedicién de Diplomas

SUBPROCESO: a. Gestion de Procesos de documentos académicos

b. Gestion de Edicion y finiquito de documentos académicos

c. Gestion Tramites externos de documentos académicos

OBIJETIVO DEL SUBPROCESO: Gestionar el registro y la expedicién de diplomas de egresados y docentes de la UNA, las SEGUIMIENTO
constancias académicas solicitadas y el registro de diploma en el Vice Ministerio de Educacién Superior segtn PERIODO DE EJECUCION
corresponda. FECHA REVISION:
(1) (a) (8) (9) (10) Avance o (13) Medios
2 3 5 6 7
Debilidad Dr[i Ln c:u:as Accién de Ob_[e:iw . di‘c: o N:Eia Unidadde | Fechade | Fechade Res:; DB | rrdico AF‘fa_"ce de
Detectada = Mejoramiento ) Medida Inicio Finalizacion > - Ejecucio | _. |sn:c:. . | Verificacion
ejecucion Ejecucio
n Metas
n Metas
di - .
Regiitro de Expe‘le!'-tes . Sf:lleteisr_al _ G.estlur.mar ant.e el ' 15% de
: académicos sujeto | Viceministerio de Vice Ministerio Numero de : " .
diplomas de grado - i 5 . registro de | 6800 (Seis Director
realizados en Control a procesos de Educacion Superior el | de Educacion el | Diplomas de dislomasde mil tic. Cell
: gestion de tramites | agilizamiento de los | registro de grado, i : 03/02/2020 | 31/03/2020 ¢ Lelia
forma parcial en el | Interno Fa K i . i grado ochocient Rosa
NN - administrativos en | tramites de registro | diplomas postgrado :
Viceministerio de : R - . : pendientes 0s) Cabrera
Etiesidlin Sasrise Viceministerio de de diplomas de grado | expedidos por la | registrados del 2019
P Educacidn Superior | presentados UNA.
/ I- . .
Lic\MSc. Jorge R. Madelaire Alarcén

Director General
Direccitn General de Planificacidn y Desarrolle
Reclorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION ACADEMICA

PROCESO: Gestion Apoyo Académico y Calidad Educativa /Departamento de Apoyo Académico/Departamento de Calidad Educativa

SUBPROCESO: a. Asesoramiento técnico unidades académicas de la UNA.

b. Certificacion en calidad educativa institucional

¢. Plan de Mejora Institucional de unidades académicas de la UNA monitoreados e implementados

OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Apoyar el aseguramiento de la calidad educativa a través de jornadas de capacitacion y

SEGUIMIENTO
asesoramiento técnico académico para la habilitacién, actualizacion y evaluacion para acreditacién de carreras de grado, PERIODO DE EJECUCION
programas de postgrado e institucional a las unidades académicas de la UNA. FECHA REVISION:
(12,1) {1;:2} (13)
1 4 8 9 10 11 Avance
{. } (2) (3) [ ,) (5) (6) (7) _( ) ) (10) (11) 5 Avance | Medios de
Debilidad 3 Accién de o) ; Unidad de Fecha de Fecha de Responsable | Fisico i 5
Origen Causas : a2 Objetivo Indicador Meta 3 b YhEgreae 2 A & o Fisico Verificaci
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacign ejecucion Ejecucia | _, & i
Ejecucio on
n Metas
n Metas
Ofrecer, organizar y
desarrollar asesoramiento
técnico para actualizacion ;
. N de | 10% de
Asescraiaitos de carreras de las unidades | o0 ¢ D 117 Director Lic.
técnicos a Control Vara Taial Res Reprogramacion | académicas de la UNA asesoramien | diplomas de (ciento Nery Agapito
unidades CSU 0740-00- | P 8" . Sk tos técnicos | la UNA ; 03/02/2020 | 31/03/2020 | Y &3P
i Interno de actividades ademds de capacitaciones A diezy Sanchez
académicas 2019 . desarrollado | pendientes ;
desarrolladas para las unidades s del 2019 siete) Biez
académicas de la UNA en
criterios de evaluacion y
acreditacion de carreras

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon
Director General

Direccidn General de Planificacion y Desarrallo
Rectorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION ACADEMICA

PROCESO: Gestion Apoyo Académico y Calidad Educativa /Departamento de Apoyo Académico/Departamento de Calidad Educativa

SUBPROCESO: a. Asesoramiento técnico unidades académicas de la UNA.

b. Certificacion en calidad educativa institucional

¢. Plan de Mejora Institucional de unidades académicas de la UNA monitoreados e implementados

OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Apoyar el aseguramiento de la calidad educativa a través de jornadas de capacitacion y
asesoramiento técnico académico para la habilitacion, actualizacién y evaluacién para acreditacién de carreras de grado,

PERIODO DE EJECUCION

SEGUIMIENTO

programas de postgrado e institucional a las unidades académicas de la UNA. FECHA REVISION:
1
(12,1) [ :;2] (13)
1 4 8 9 10 11 A 5
[. } (2) (3) .{.} (5) (6) (7) .{ ) (3) (10) () Vance | avance | Medios de
Debilidad Odsin Cackins Accidn de obictive indicador Nt Unidad de Fecha de Fecha de Responsable | Fisico Fisi Verificaci
Detectada 8 Mejoramiento } Medida Inicio Finalizacion ejecucion | Ejecucio | . Ism_l 5 % i e
Ejecucio én
n Metas
n Metas
Documentaciones Numero de
Ao cati paro Total Res Orientar a las unidades documentaci | 15%de Director Lic.
ntrol eprogra i6 amicas en los fact nes de rtificaci treinta i
N — Co CSU 0740-00- Repr g macion acad.em:c o : c o‘r.es 0 .esd ce ||cac.|0n 34 (trei 03/02/2020 | 31/03/2020 N’EWAgapltO
A Interno de actividades asociados a la certificacion | calidad es de calidad | y cuatro) Sanchez
institucional 2019 : o i . i
de calidad institucional educativa educativa Bdez
controladas
controladas
10% titulos
Plan de Mejora A Nimero de e t,'tu_
o Monitorear la académicos < 5
Institucional de : = Plan de i Director Lic.
unidades Control Paro Total Res ReBYBRERHRAEIS implementacién de Plan de e— nacionales 45 Nery Agapito
S CSU 0740-00- | PrOBF Mejoras por parte de P extranjeros | (Cuarenta | 03/02/2020 | 31/03/2020 | "¢ B3P
académicas de la Interno de actividades Rk .. Institucional f : Sanchez
. 2019 unidades académicas de la convalidados | y cinco) ,
UNA monitoreados es . Bdez
e implementados e monitoreado uenientss
? del 2019

Lic.

Director General
Direccién Generzl e Planificacion y Desarrallo
Rectorado - UNA

. Jorge R. Madelaire Alarcon
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION ACADEMICA

PROCESO: Gestion del Centro de Estudios Virtuales

SUBPROCESO: Planificacion de cursos virtuales, y talleres presenciales

Gestién de herramientas virtuales implementadas en el proceso ensefianza-aprendizaje

b. Gerenciamiento de proyectos de innovacién en las practicas docentes de la UNA.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Planificar y desarrollar cursos a distancia, presenciales y semipresenciales, inclusivos y accesible SEGUIMIENTO
en apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje y aseguramiento de la calidad de la educacién superior en la UNA y talleres PERIODO DE EJECUCION
de actualizacién a docentes de la UNA y abiertos al publico. FECHA REVISION:
(12,1) (1:;2] i
1 4 8 9 10 11 A
5 (2) 3) o (5) (®) ) 8 (9) 10 (11) YACS. | Avance | Medios de
Debilidad 4 Accién de e Unidad de Fecha de Fecha de Responsable | Fisico = ¥ 3
Origen Causas & : Objetivo Indicador Meta z oct] TS i I k o Fisico Verificaci
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacion ejecucion Ejecucio | _, i -
Ejecucio on
n Metas
n Metas
Desarrollar cursos virtuales
) semipresenciales y Nuimero de | 10% de
tc":lm’s Virtuales y — presenciales, inclusivos y cursos y cursos 23 (velnte Director Lic.
ateres accesibles, destinados a talleres virtuales 03/02/2020 | 31/03/2020 | Maura
fresenciales e docentes de la UNA desarrollad ndientes | ¥ %) Abadi
desasvoliados ocentes de la ¥ esarrollado | pendientes adiez
abiertos a otras 5 del 2019
Paro Total Res Re it instituciones.
ro
CSU 0740-00- | -cProB- 15%de
” de actividades _
Herramientas 2019 L herramienta
. Apoyar al docente en el Numero de =
virtuales - . svirtuales a g s
implerantadasen: | cortrol proceso de ensefianza herramienta car 18 (diez Director Lic.
P aprendizaje y en el uso de s virtuales . y 03/02/2020 | 31/03/2020 | Maura
el proceso Interno : et : implementa | ocho) .
i herramientas didacticas implementa Abadiez
ensefianza- , das
- conforme a las TIC's das :
aprendizaje pendientes
i del 2019
N

Lics

Direccian Ganaps) de Planifigs

Sc. JorgelR, Madelaire Alarcsn

Director General

Rartarada 1

citn v Desarrqlly
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION ACADEMICA

PROCESO: Gestion del Centro de Estudios Virtuales

SUBPROCESO: Planificacion de cursos virtuales, y talleres presenciales

Gestién de herramientas virtuales implementadas en el proceso ensefianza-aprendizaje

b. Gerenciamiento de proyectos de innovacidn en las practicas docentes de la UNA.

OBIETIVO DEL SUBPROCESO: Planificar y desarrollar cursos a distancia, presenciales y semipresenciales, inclusivos y accesible

SEGUIMIENTO
en apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje y aseguramiento de la calidad de la educacién superior en la UNA v talleres PERIODO DE EJECUCION
de actualizacién a docentes de la UNA y abiertos al publico. FECHA REVISION:
(12,1) ':1;;2] (13)
1 4 8 9 10 11 A
{. } (2) (3) ( ) (5) (6) (7) .{ ) () (10) (11) \fa‘nce Avance | Medios de
Debilidad 5 Accion de e 4 Unidad de Fecha de Fecha de Responsable | Fisico ¥ i
Origen Causas i Objetivo Indicador Meta 4 i 7 deeclt 0 p 3 _ 4 Fisico Verificaci
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacidn ejecucion Ejecucid Eiecudid ah
n Metas !
n Metas
Propiciar espacios para la
Proyectos de presentacion de proyectos fibiiea 10%
Innovacion Control Paro Total Res T de innovacidn en las — proyectos de 27 (veinte Director Lic.
concretados en las CSU 0740-00- £ g . practicas docentes de la p ¥ s innovacion . 03/02/2020 | 31/03/2020 | Maura
i Interno de actividades innovacion y siete) ;
practicas docentes 2019 UNA de sedes centrales y comeretaion pendientes Abadiez
de la UNA. sedes del interior y del 2019
capacitaciones presenciales.
’ g ire Alarcon
Lic. MSc. e R. Matelaire

Direccid

Director General

n General de Planificacitn y Desarrollo

Rectorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION ACADEMICA

PROCESO: Gesti6n de Asesoria Académica y Control Interno / Asesoria Académica y Control Interno / Seguimiento y Control de Gestién de Documentos

SUBPROCESO: a. Seguimiento y control de gestién de documentos

b. Supervision de contenidos de documentos académicos

OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Realizar el seguimiento a las documentaciones académicas y administrativas generadas en la

SEGUIMIENTO

Direccion General Académica Supervisar el contenido y anexo de las documentaciones académicas y administrativas a ser PERIODO DE EJECUCION
firmadas por el Director/a General Académico/a FECHA REVISION:
12,1
Lvanl (12,2)
% (13)
1 4 B8 9 10 11
(1) 2) (3) (@ (5) (6) (7) s () (10) (11) £ | Avance | Medios de
Debilidad /. Accion de h b Unidad de Fecha de Fecha de Responsable | Fisico =4 / ¥
Origen Causas 3 - Objetivo Indicador Meta L e B3l i = _ Fisico Verificaci
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién ejecucion Ejecuc | _ i 4
e Ejecucio on
20 n Metas
Metas
izar el seguimiento a |
Realizar e_gmmien oalas Nimerode |10% de
imi documentacioney documentos | cursos
. Segu'm'e"m_\f Control académicas y R , . 10.000 Jefe de
control de gestion .. i administrati | virtuales 7 "
Interno administrativas generadas : (diez mil) Departamento
de documentos SR VoS Y pendientes
en la Direccion General -
Lo académicos | del 2019
Académica
Paro Total Res Reprogramacion
-00- i 15%de
CSU 0740-00 deiethididi Supervisar el contenido y ) 03/02/2020 | 31/03/2020
2019 ; herramienta
g anexo de las Nimero de i
b. Supervisién de i svirtuales a
) documentaciones documentos 2
contenidos de Control i L. .| ser 10 (diez Jefe de
académicas y administrati | | :
documentos Interno = : implementa | mil) Departamento
A administrativas a ser VoS Y
académicos ; 5 das
firmadas por el Director/a académicos :
General Académico/a e
del 2019
W+

-
-

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon

Director General

Bireccidn General de Planificacidn y Desarrglly

Rectorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION ACADEMICA

PROCESO: Gestion Biblioteca Central

SUBPROCESO: a. Gestidn de servicios de informacion

b. Gestidn de procesamiento técnico de materiales informativos

c. Gestion de Red de bibliotecas de la UNA, REBIUNA

d. Gestion del Centro de Acceso a la Informacion CAI

e. Gestion Administrativa y Publicaciones

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:
a. Proporcionar materiales informativos en diversos soportes, en tiempo y forma, acorde al curriculo académico. SEGUIMIENTO
b. Analizar, organizar y registrar materiales informativos que ingresan a la Biblioteca Central UNA. PERIODO DE EJECUCION
c. Brindar orientaciones técnicas en gestion administrativa y bibliotecaria en la REBIUNA. FECHA REVISION
d. Gerenciar la infraestructura edilicia y tecnoldgica del Centro de Acceso a la Informacién (CAI) y de la BCUNA. ;
(12.1) (12,2)
%
(11) Avanc AvERE (13)
Augxiliar de 1 4 8 9 10 i
{_ _} (2) (3) !,) (5) (6) (7) _[ ) (9) (10) Responsa | _°© e Miedia
Producto no Debilidad 3 Accién de e ; Unidad de Fecha de Fecha de Fisico i sde
Origen Causas 2 : Objetivo | Indicador Meta 2 i 4 ble k Fisico k
logrado Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién | . .. | Eiecuc i Verific
ejecucion | s, l‘i‘“‘: acidn
on
M
s Metas
Situaciones £ e isada Numero Direccio
- Resolucién del CSU. N° 0740-00- | "> 0 estadisticode | Solicitar la , sl
L ocasionales 2 B 5 ejemplar | de n BC.
2019, Paro toral de actividades préstamos por adquisicio p
5 . . . que se : . . de cada préstamos .- Dpto.
b. Préstamos en Insuficienci | académicas, administrativas y de ; areasde mayor | ndemds | Material ;s S L.
A registra. 4 . .| titulo de solicitados Servicios
sala de materiales | ade servicios en la UNA. et demanda, ejemplare | informativ ateril de |
informativos y material - La no disponibilidad de los i solicitar la sdelibros | o . . . 02/02/2019 | 29/12/2019 2 s
3 i . . i . insuficiente e - informativ | material Pablico.
acceso a internet | informativo | materiales informativos en adquisicion de de mayor | solicitado . .
o = 1 de = ode informativ .- Dpto.
facilitado solicitado | momentos de su solicitud por ) mas ejemplares | demanda | / otorgado
7 = : ejemplares 2 mayor o de de
motivos de préstamos anteriores 0 de materiales por los
= bibliografico | . ) g demanda | mayor Procesos
y/o retrasos en la devolucién e informativos usuarios. Sl
s solicitados | . . demanda Técnicos
identificados.

L\ : .' O\

Lic. M3c/ Jorge R. Matelaire Alarcon
Director General

Direccidn General de Planificacitn y Desarrallo
Rectorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION ACADEMICA

PROCESO: Gestion Biblioteca Central

SUBPROCESOQ: a. Gestion de servicios de informacidén

b. Gestién de procesamiento técnico de materiales informativos

c. Gestion de Red de bibliotecas de la UNA, REBIUNA

d. Gestion del Centro de Acceso a la Informacion CAl

e. Gestion Administrativa y Publicaciones

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

a. Proporcionar materiales informativos en diversos soportes, en tiempo y forma, acorde al curriculo académico. SEGUIMIENTO
b. Analizar, organizar y registrar materiales informativos que ingresan a la Biblioteca Central UNA. PERIODO DE EJECUCION
c. Brindar orientaciones técnicas en gestion administrativa y bibliotecaria en la REBIUNA. SRCHAHEGISIH
d. Gerenciar la infraestructura edilicia y tecnoldgica del Centro de Acceso a la Informacién (CAl) y de la BCUNA. ?
2y | 122
(11) Avanc Noane (13)
Auxiliar de 1 4 8 9 10 i
o @ @) o (5 © o/ T & O | nasponsa| & [, | Medi
Producto no Debilidad 3 Accion de = 2 Unidad de Fecha de Fecha de Fisico : sde
Origen Causas s Objetivo | Indicador Meta : s e i ble : Fisico =
logrado Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién y & Ejecuc Ei Verific
ejecucion | s JBCUE | acion
i6n
Metas Metas
Situaciones Ei ke it Nimero Direccid
- Resolucién del CSU. N° 0740-00- | > " estadisticode | Solicitar la , TR
L. ocasionales R 5 ejemplar | de n BC.
c. Préstamos a 2019. Paro toral de actividades préstamos por adquisicio :
G i s : que se ¢ . . de cada préstamos .- Dpto.
domicilio e Insuficienci | académicas, administrativas y de ; areasde mayor |ndemds | Material : 2 0
: i registra. 5 . .| titulo de solicitados Servicios
interbibliotecrio ade servicios en la UNA. Cintidid demanda, ejemplare | informativ il do af
de materiales material - La no disponibilidad de los : - solicitar la sdelibros | o " . N 02/02/2019 | 29/12/2019 -
: ; . . . . . insuficiente N - informativ | material Publico.
informativos en informativo | materiales informativos en do adquisicion de de mayor | solicitado il S Biits
diversos soportes | solicitado | momentos de su solicitud por ) mds ejemplares | demanda |/ otorgado i i
id ! ; - ejemplares . mayor o de de
proveido motivos de préstamos anteriores - . de materiales por los
o bibliografico | . : ; demanda | mayor Procesos
y/o retrasos en la devolucién i informativos usuarios. i
s solicitados | . . demanda Técnicos
identificados.
N
L .
) p Pdgina 11 de 38
Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcan g

Director General

Direccian General de Planificacidn y Desarrallo

Rectorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION ACADEMICA

PROCESO: Gestion Biblioteca Central

SUBPROCESO: a. Gestidn de servicios de informacién

b. Gestion de procesamiento técnico de materiales informativos

c. Gestion de Red de bibliotecas de la UNA, REBIUNA

d. Gestion del Centro de Acceso a la Informacién CAI

e. Gestion Administrativa y Publicaciones

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:
a. Proporcionar materiales informativos en diversos soportes, en tiempo y forma, acorde al curriculo académico. SEGUIMIENTO
b. Analizar, organizar y registrar materiales informativos que ingresan a la Biblioteca Central UNA. PERIODO DE EJECUCION
c. Brindar orientaciones técnicas en gestion administrativa y bibliotecaria en la REBIUNA. FECHA REVISIGN
d. Gerenciar la infraestructura edilicia y tecnoldgica del Centro de Acceso a la Informacion (CAI) y de la BCUNA. ’
12,2
2 452
(11) Avanc Avanc (13)
Auxiliar de 1 4 8 9 10 i
s @) ) B (5 0 gl ok GO . |nesbonsa| o [ “o [Meso
Producto no Debilidad orlgen Caticss Accién de Obletivo. | indicador Meta Unidad de Fecha de Fecha de ble Fisico s s de
logrado Detectada & Mejoramiento ) Medida Inicio Finalizacion | . . | Ejecuc Ei Verific
ejecucion | jsn il [
Metas | 1"
Metas
No Aplica.
Es una
i . situacion - Resolucién del CSU. N° 0740-00- | Situaciones i
. Exposicion < - .
ocasional 2019. Paro toral de act oc I : : 2 1 : N N
bibliografica ! oy 9, : 'e‘ac w.ldades SHes No Aplica No Aplica | No Aplica | No Aplica | No Aplica | No Aplica No Aplica No Aplica 0, o. Aplic
realizada que motivo | académicas, administrativasy de | que se Aplica | Aplica .
el servicios en la UNA. registra
incumplimi
ento
< \,"\—J\- ’ 2

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon
‘ Director General . “
Direccion General de Plenificacion Y Desarrallo .

Rectorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION ACADEMICA

PROCESO: Gestion Biblioteca Central

SUBPROCESO: a. Gestion de servicios de informacion

b. Gestion de procesamiento técnico de materiales informativos

c. Gestion de Red de bibliotecas de la UNA, REBIUNA

d. Gestidn del Centro de Acceso a la Informacion CAl

e. Gestion Administrativa y Publicaciones

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:
a. Proporcionar materiales informativos en diversos soportes, en tiempo y forma, acorde al curriculo académico. SEGUIMIENTO
b. Analizar, organizar y registrar materiales informativos que ingresan a la Biblioteca Central UNA. PERIODO DE EJECUCION
c. Brindar orientaciones técnicas en gestion administrativa y bibliotecaria en la REBIUNA. .
d. Gerenciar la infraestructura edilicia y tecnolégica del Centro de Acceso a la Informacion (CAl) y de la BCUNA. *
ez 159
e (11) fyape Avanc (13)
Auxiliar d 1 4 8 9 10
uxilar de (1) (2) (3) ) (5) (6) ) 1 ) (0 anoonss |l | s | Medlo
Producto no Debilidad : Accion de T i Unidad de Fecha de Fecha de Fisico = s de
Origen Causas i o Objetivo | Indicador Meta - it 1Ies P ble Fisico :
logrado Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién | . : Ejecuc | . Verific
ejecucidn | jen | S| acien
lon
Metas |\ otas
No Aplica.
cl. Es una
Asesoramiento situacion - Resolucidn del CSU. N® 0740-00- | Situaciones No
Técnico en la ocasional 2019. Paro toral de actividades ocasionales No No
No Apli No Aplica | No Apli No Aplica | No Apli No Aplica No Apli No Apli Aplic
REBIUNA que motivo | académicas, administrativas y de que se R s BARE P RARN e AR plica Aplica | Aplica ap l
planificado y el servicios en la UNA, registra
realizado. incumplimi
ento

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon |
Director General O
Direccign General de Planificacitn y Desarrallo
Rectorado - UNA
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wevey . una, py
€ Electi rectorDuna: py
Telefax: 595 — 2L - 585540/, 5856178
€C: 910, Asuncidn - Paraguay
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION DE VINCULACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO NACIONAL

PROCESO: Gestion de Bienestar Institucional

SUBPROCESO: a. Gestion de Expedicion de Cédulas Universitarias

OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Expedir cédulas universitarias para la identificacion de estudiantes, funcionarios y docentes de SEGUIMIENTO
las diferentes unidades académicas de la UNA, a través de la presentacion de documentos que demuestren la vinculacién PERIODO DE EJECUCION
con la Institucion. FECHA REVISION:
ay | B2 {1:;2}
(1) (4) (8) (9) (10) Avance (13) Medios
6 7 R
Debilidad o {i2]en Ca(l.?s]as Accién de Ob!::ivo In di(cz: or N:el.a Unidad de Fecha de Fecha de es;-lc;nsa Fisico ﬁ::a'nce de
Detectada e Mejoramiento ; Medida Inicio Finalizacién v " Ejecucid ISlCO. Verificacién
ejecucién Ejecucid
n Metas
n Metas
1) Impresora Salicitar fs _
descompuesta. Falta de Prever presupuesto e 5 Director
. adquisicion Ndmero de .
2) Paro toralde | presupuesto para la adquisicion 5 Al menos Cédulas General,
2, Cadulas actividades arala de la impresora o Cédulas 950 Cédulas | Universita Director
Universitarias, R B S5 : P ¥ impresoras | Universitarias B : 02/01/2020 |31/12/2020(_, '
. académicas, adquisicion de la | realizar los ; S Universitaria | rias Técnicos
expedidas. - ! . L mas para Solicitadas/Ex % : <
administrativas y | impresora y mantenimientos : < : s, expedidas. | Expedidas. Especializa
D s B contingencia | pedidas.
de servicios en la | mantenimiento | periddicos 5 dos.
UNA.

[

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcn
Director General

Direccitn General de Planificacian ¥ Desarrallo
Ractorado - UNA
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Universidad Nacional de Asuncion

Telefax: 595 — 21 — 58554043, 585617/8
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION DE VINCULACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO NACIONAL

PROCESO: Gestion de Extension Universitaria

SUBPROCESQ: a. Gestion de Vinculacién, Cultura y Deporte

OBIJETIVO DEL SUBPROCESO: Vincular a grupos multidisciplinares para el desarrollo de actividades culturales, artisticas SEGUIMIENTO
s T dg, g . & Y PERIODO DE EJECUCION
eportivas, a través de las unidades académicas. FECHA REVISION:
(12,2)
(12,1)
(11) % (13)
1 4 8 9 10 Avan
(. .] (2) (3) .(.] (5) (6) (7) .( ) ) (10) Responsa : ¢ | Avance | Medios de
Debilidad O Gy Accion de Objetivo R Mata Unidad de Fecha de Fecha de ble Fisico Fisico | Verificaei
Detectada e Mejoramiento ) Medida Inicio Finalizacién , s Ejecucié | _, s = er'
ejecucion Ejecucio on
n Metas
n Metas
Falta de Trabajar
P il i presu pljlesto % ccnjur!tamente con ‘
. convenio Prever las Unidades Director
actividades z o . Al menos 1 .
a. Actividades académicas suscripto con presupuesto Académicas y Nimeros de Actividsides Actividades General,
isti ' | Entid aral Suscribir mas actividad S Artisti Director,
Artisticasy administrati | CTHORdeES RERR. P i WIGRTES 1 Artisticas y SUCASY 1 02/01/2020 |31/12/2020 | O'€€
Deportivas, ———— Gubernamentale | Actividades convenios Entidades | artisticasy Biskiciiis Deportivas, Técnicos
desarrolladas. V : s municipales y Artisticas y que promuevan el deportivas. P ' desarrolladas Especializa
servicios en y g desarrolladas.
la UNA ONG’s para el Deportivas desarrollo de dos.
* desarrollo de las Actividades Artisticas
Actividades y Deportivas
\..-““L

P

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon
Director General

Direccitn General de Planificacidn y Desarrallo
Ractorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION DE VINCULACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO NACIONAL

PROCESO: Gestion de Incubacion de Empresas

SUBPROCESO: a. Gestion de Graduacién de Emprendedores

OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Impulsar la insercidn de la cultura emprendedora a través de la incubacién y mediante los SEGUIMIENTO
ST i i e R ¥ PERIODO DE EJECUCION
conocimientos adquiridos en las capacitaciones y tutorias. FECHA REVISION:
(12,2)
12,1
(1) @) (8) ) (10) i) ;vanc]e % (13)
2 5 6 7 i
Debilidad (, ) (3) Accién de [ )_ ‘[ ) (7) Unidad de Fecha de Fecha de Rspones Fisico A\ra.nce Mec!:os d.e
Origen Causas > p Objetivo Indicador Meta = I B b ble L .. | Fisico Verificaci
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién = o3 Ejecucid | _, v s
ejecucion Ejecucié on
n Metas
n Metas
Realizar mas
Paro toral de | Escasos SAPHCHETONG i
0 para la Director
actividades | emprendedores T Lograr el mayor ,
i captacion de 2 Numeros de General,
a. académicas, | quellegana la il numero de —_— Al menos 2 Eriritai Director
Emprendedores | administrati | Incubacidn, la P emprendedores con Emprendedore P 02/01/2020 | 31/12/2020 P
. emprendedore : _ res Graduado Técnicos
Graduados vas y de mayoria quedan : sus ideas de negocios s Graduados. -
o s con ideas de Graduados. Especializa
serviciosen | enla pre : Incubados.
: . negocios a ser dos.
la UNA. incubacion
desarrollados
en INCUNA

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon
Director General
Oireccign General de Planificagian y Desarealln

Rectorade  JNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : CENTRO NACIONAL DE COMPUTACION

PROCESO: Gestion de Servicios Técnicos

SUBPROCESO: a. Servicios Técnicos

OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Desarrollar software, actualizar los sistemas informaticos y brindar los servicios de Asesoria para SEGUIMIENTO
s S e ¥ ” PERIODO DE EJECUCION
cumplir los fines académicos y educativos de la : FECHA REVISION: 1/2/2020
(12,2)
(12,1)
(11) % (13)
1 4 8 9 10 Avance
[..} (2) (3) .{,} (5) (6) (7) .[ ) () (10) Responsa e Avance | Medios de
Debilidad 1 Accidn de ’ 4 Unidad de Fecha de Fecha de Fisico s : :
Origen Causas g % Objetivo Indicador Meta : s ey ble x ¥ Fisico Verificaci
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacidn n e Ejecucid | _, o A
ejecucion EjEl.'.UCtD on
n Metas
n Metas
a.Cumplimiento Aumentar Informe
' . i idad d " a
dEDesaillo | siaakEss Met? cantidad de Aumentar Desarrollo | Cantidad de 5 ) 01/01/2019 | 31/12/2019 Dlr’ECC‘I{)n ) ) arlual‘d’e
cumplida Desarrollo de de Software Software Técnica Direccion
Software a
Software Técnica.
b.Paquetes de Buscar nuevos : = Cantidad de e Informe
A lizar servic D
servicios autoevaluacion = servicios th"a' _m 108 Paquetes 23 - 01/06/2019 | 31/12/2019 ",ecc_mn anual de
. R ; i informaticos : G Técnica . L.
informaticos informaticos informaticos Direccion
& < Informar Ofrecer Cantidad de o
c. Asesoria y - " " i s
.. rvicios de Asesora tosde | Asesoramien Direccion
venta de autoevaluacion - we : o't mien ' 2 - 01/06/2019 | 31/12/2019 ,ec.l anual de
9 Asesoramiento Sistemas toy entrega Técnica 4 5
Sistemas 4 ; o i Direccion
disponibles. Informaticos de Sistemas

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon
Director General

Direccian General de Planificacidn y Desarralln
Rectorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : CENTRO NACIONAL DE COMPUTACION (FALTA)

PROCESO: Gestion NIC.PY

SUBPROCESO: a. Delegacidn y renovacion de dominios

OBIJETIVO DEL SUBPROCESO: Desarrollar software, actualizar los sistemas informaticos y brindar los servicios de Asesoria para SEGUIMIENTO
o g e ! B PERIODO DE EJECUCION
cumplir los fines académicos y educativos de la § FECHA REVISION: 1/2/2020
(12,2)
(12,1)
(11) % (13)
1 4 8 9 10 A
(1) ) 3) @ (5) (6) (7) {8) (9) (%) Responsa | "¢ | Avance | Medios de
Debilidad ; Accidn de ok h Unidad de Fecha de Fecha de Fisico s : i
Origen Causas i 7 Objetivo Indicador Meta - L R AR ble : I Fisico Verificaci
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacidn y Ejecucio | _ “n >
ejecucion Ejecucié on
n Metas
n Metas
a. Cumplimiento Contactar a
- Usuarios no : a Informe
PR e renovaron usuarios que Recuperacion de Cantidad de Cantidad de Direccion anual de
Dominios no autoevaluacion dejaron de dominio No R 400 3 01/01/2020 | 31/12/2020 - - L
sus dominios dominios NIC.PY Direccidn
Renovados L g renovar el renovados
Dominios .. NIC.PY
(-2345) servicio
Habilitacion de
Usuarios sistema de
i . requieren | tickets, parala P
8. I\;Ie;oramlento serviciosde | atenciéna Satisfaccion del aten?:ién Cantidad de T mforl"t"e
£} 128 Op,c,mnes autoevaluacidn atencion usuarios en usuarios, en cuestion ! 3700 tickets 01/01/2020 | 31/12/2020 treccion - af' 5 . ,E
de atencion a codi - I —— promedio de — NIC.PY Direccion
uskztlo ? os los urar‘m e atencion y sop Hikiots NIC.PY
dias de la extendido,
semana incluyendo
dias no habiles
& B ‘
Lic. MSc. Yorde R. Maddjaire Alarcon

Director General
Direccitn General de Planificacion y Desarralio
Rectorade - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : CENTRO NACIONAL DE COMPUTACION

PROCESO: Gestion de Servicios Académicos

SUBPROCESQO: a. Servicios Académicos

OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Impulsar la utilizacién de las herramientas informaticas y capacitara los docentes para lograr los SEGUIMIENTO
———e—— P b BaRNA PERIODO DE EJECUCION
CraRoEicos OR i Uiny FECHA REVISION: 1/2/2020
(12,2)
12,1
(1) ) @) (4) 5) (6) 7) (8) () 20) ReiliLsa ‘;"a"‘}e Av:ce Me[dllzl de
Debilidad ; Accion de B d Unidad de Fecha de Fecha de P Fisico i : *
Origen Causas _ ’ Objetivo Indicador Meta 5 2T ble I o Fisico Verificaci
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién 4 = Ejecucié | . o
ejecucion Ejecucié 6n
n Metas
n Metas
Incentivar la Inf
Disminucion de | utilizacion de aulas Aumentar la Cantidad de Cantidad de Direccis DF 0",",9
a. Aulas virtuales | autoevaluacion solicitudes de virtuales en las cantidad de aulas virtuales 20 Salasvitiais 01/01/2020 | 30/06/2020 A Irdztr::;: - - Alre;::ﬁ‘n
aulas virtuales Unidades aulas virtuales habilitadas @ 3 caoenne
Académicas ’
b. Servicio de Medidas S
cottectinn da ' ‘ sanitarias por 8 Re‘\.re'r Oportunidad de
. Contingencia = procedimiento, desarrollar
examenes Pandemia Z 2 : 12
= actual . ) situacion de cada alternativas a
realizados a (aislamiento y e 2
i P institucion este servicio
instituciones distanciamiento)
Que sean virtuales.
Mejorar bocas de
cobranzas. Ofrecer Aumentar la :
M i d .
c. Cursos autoevaluacion S TREnlEaN talleres de apoyo a cantidad de c_anti _ad ae 200 Cfanthad a8
POA 2019 B inscriptos inscriptos
docentes (recursos inscriptos
y otros), cémo se
P‘. cobrard

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcén

Director General

Direccign Ganeral de Planificacian ¥ Desarrallp

Rectorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : CENTRO NACIONAL DE COMPUTACION

PROCESO: Gestion de Servicios Académicos

SUBPROCESO: a. Servicios Académicos

OBIJETIVO DEL SUBPROCESO: Impulsar la utilizacién de las herramientas informatic capacitara los docentes para lograr los SEGUIMIENTO
: o Ud I: o pulsar la utilizacion errami i as y capaci centes p 0g PERIODO DE EJECUCION
ISR TRICOSOE AU, FECHA REVISION: 1/2/2020
(12,2)
12,1
(1) (4) (8) ©) (10) (11) J:va;'lc}; * (13)
iy (2) (3) i (5) (8) (7) : Responsa 4 Avance | Medios de
Debilidad i Accién de L % Unidad de Fecha de Fecha de Fisico = 5 5
Origen Causas E - Objetivo Indicador Meta : S : 2 ble L ik Fisico Verificaci
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién i = Ejecucié | _, 3 3
ejecucion Ejecucid an
n Metas
n Metas
Certificacion onlin Mentener el
4. Rerghcacion No se registra en seg:.ul‘a garamizare servicio. Cantidad d Cantidad de Di ils Infor:?ie
3 Iy ; i e ireccion anual de
Al i i
en_ H?r_r MRS | iR POA 2019 la identidad del um:entar " certificaciones 300 certificaciones 01/01/2020 | 31/12/2020 NIC.PY Direccidn
ofimaticas i cantidad de
usuario e NIC.PY
certificaciones

td

Lic. MSc. J. R. Madelaire Alaragn
o Director General
Direccion Ganers| de Planificacidn y Desarrolln
Rectorado - UNA
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€ Elect rectorfuna, py
Telefas: 595 — 2L - 585540/3, 58B5617/8
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Camput de la UNA, San Larenzo - ParAguay

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : CENTRO NACIONAL DE COMPUTACION

PROCESO: Gestidn Proyectos TIC

SUBPROCESO: a. Proyectos TIC

OBIETIVO DEL SUBPROCESO: Gestionar proyectos para cumplir con los fines académicos y educativos de la UNA

SEGUIMIENTO

PERIODO DE EJECUCION
FECHA REVISION: 1/2/2020
12.2
(12,1) (12,2)
(1) () (8) () (10) I e [ (13)
7 R A Medi
Debilidad (2) (3) Accién de (5) (6) (7) Unidad de Fechade | Fechade. | RTRONSA | pppy | Avance | Mediosde
Origen Causas 5 E Objetivo Indicador Meta = P ble y .. | Fisico Verificaci
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacion . e Ejecucid | _, )
ejecucidn Ejecucid 6n
n Metas
n Metas
Seguimiento de PR 5 ot N e Directidn lnforlTie
eguimiento resentar los umentar la . . anual de
los Proyectos
y autoevaluacién | para confirmar | proyectosa las cantidad de Catdad de 2 Cantidad de | /01 /5620 | 30/06/2020 de : s Direccion
presentados a L Proyectos Proyectos Proyectos
o Proyectos Instituciones Proyectos Proyectos
Instituciones TIiC
TIC
- —

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon
Director General

Direccitn General de Planificacitn y Desarrallo
Reclorado - UNA
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Telefas: 595 — 2L - 5855403, 585617(8

CC: 910, Asuncidn = Paraguay
Campus de la UNA, San Larenzo - Paragusay

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : CENTRO NACIONAL DE COMPUTACION

PROCESO: Departamento de Apoyo Administrativo

SUBPROCESO: a. Servicios Administrativos

OBIJETIVO DEL SUBPROCESO: Registrar, controlar los movimientos diarios, elaborar y remitir informe de ingreso diario a SEGUIMIENT
o —————— e 5 ¥ & PERIODO DE EJECUCION °
ireccion General y al Rectorado. FECHA REVISION:
(12,2)
12,1
g @ (8) (9 (10) (1) Atva;c]e o (13)
2 (2) (3) 2 (5) (6) (7) ; Responsa i Avance | Medios de
Debilidad ) Accidn de il 4 Unidad de Fecha de Fecha de Fisico - i ¥
Origen Causas : 2 Objetivo Indicador Meta 9 e ble 5 ., | Fisico | Verificaci
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién : . Ejecucio | _, 2
ejecucion Ejecucié on
n Metas
n Metas

a. Contratos de
Servicios
Informaticos
Elaborados

Producto para
POA 2020

b. Cantidad de
Recibos Emitidos
por Aranceles de
Servicios.

Producto para
POA 2020

¢. Servicios de
Atencion a
Usuarios

Producto para
POA 2020

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcén
‘ Director General
Direccitn General de Planificacin y Desarrally
Rectorado - UNA
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€ Elect: rector@una.py

Telefan: 595 — 2L - 585540/3, SB5617/8
€Ci 910, Asuncidén — Paragusy
Campui de la UNA, San Lerenze - Parsguay

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

PROCESO: Direccién de Desarrollo y Difusion

SUBPROCESO: 3. LINEA ESTRATEGICA: Gestion Administrativa, Financiera y de Gestidn

OBJETIVO DEL SUBPROCESO: 3.1. OBJETIVO ESTRATEGICO: Fortalecer los sistemas de gestion para la toma de

PERIODO DE EJECUCION: 01/02/2020

SEGUIMIENTO

FECHA REVISION: 15/03/2020

. 5 15/03/2020
decisiones 31/12/2020 15/06/2020
15/09/2020
15/12/2020

(12,1) (12,2)

(1) 2) 3) (4) () ) 7) (8) (9) (10) (11) Avance | % Avance | (13) Medios
Debilidad Orlsan Coiicas Accién de Objetivo iR Meta Unidad de Fecha de Fecha de Responsable | Fisico Fisico de
Detectada & Mejoramiento Medida Inicio Finalizacion ejecucion | Ejecucid | Ejecucion | Verificacién

n Metas Metas
Reuniones en la
oficina Visitas in ,
. . Informaciones L
situ en cada unidad : actualizacion
UAs. Demoras en Er 5 2 actualizadas .
Informacion - Académica Maximizar . de los Director Avances de los
Direccion de | la entrega ‘ - i reuniones ] i
veraz y oportuno Reuniones informaciones ) materiales . General, trabajos
Mej i Pesamalloy | Cia lonoatos Virtuales Reforzar | oportunasen eaiades editados en il Director Mes a entregados
ejoramiento | nioisien. | solicitados = P seguimientos de 15/02/2020 | 31/12/2020 % Trimestral | S cEac
de formato de N : . el seguimiento un formato 5 la DDD- - Profesional I, | mes impresion
Direccion informacion g i s realizados materiales . C
nuestras " P telefonicoy Viae- | amigabley Suina web DGPD, con Teécnico i, definitiva de
publicaciones o _ mail busquedas | bello o : nuevo Técnico Il los trabajos
académica actualizadas Teléfono.
en la web de cada i formato
email
UAs. nuevo
formato

Lic. MSC. Jorge R, adelaire Alarcon
_ Director General

Direccion General dp Planificacign y Desarrallp

Rectorado - Una I

Pdgina 23 de 38




Universidad Nacional de ﬂsuncz'érl‘i

RECTORADO

e and . py

€ Elect rectorduna.py

Telefan: 595 — 2L - 585540/3, S5B5617/8
CCi 910, Asuncidn - Paraguay

Campus deé la UNA, San Lorenze — Paraguay

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : Organizacion y Sistema de Gestién de Calidad

PROCESO: Gestion de Organizacion y Sistemas

SUBPROCESO: Gestion de Modelos de Calidad, Procesos e Instrumentos

OBIJETIVO DEL SUBPROCESO: Asesorar en la elaboracién e implementacién de los procesos e instrumentos
académicos, administrativos y en los modelos de calidad, que permitan elevar de manera sistematica y permanente

la eficiencia y eficacia de las operaciones e informaciones institucionales.

PERIODO DE EJECUCION: afio 2020

SEGUIMIENTO

FECHA REVISION:31/12/2020

12,2
a2y, | A )
1 4 8 9 10 11 a Medi
14 @) 3) i 5) (6) ) ° (9) (10) (1) AVARER: Sl 01| Mindlios
Debilidad - Accion de L Unidad de Fecha de Fecha de Responsable Fisico ) de
Origen Causas i ” Objetivo Indicador Meta E N AR z 5 ; 2 Fisico ;
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacion ejecucién Ejecucidn i .. | Verifica
Ejecucia i
Metas cion
n Metas
Ajustar el Plan
Estratégico, Zeida Lorena Britez
b.4 Paro Politica de Dominguez -
D.ocumentos no e Talento Elida Evangelina
:l'-t'S‘a"j"_—": Plan Administrati | REPFo8ramaciény | Humano, Nimero de Gomez de Meza
strategico, a " | ajuste de Cédigo de documentos 4 Unidad | 01/02/2020 |31/12/2020 |- LuisE.
Politica de vo y cambio : . .
. documentos Buen ajustados CandiaSamudio -
Talento Humano, de Matriz de Gobi wil .
Codigo de Buen Evaluacién obierno, para i mai(llese - Selva
Gobierno dar G. Torales de

cumplimiento
ala Norma.

Zalazar - Lizza Lugo

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcén
Director General
Direccign General de Planificacian ¥ Desarrallo

Rectorado - UNA
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Teletfas: 595 — 21 - 585540/3, 585517/8
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Campus de la UNA, San Lorenze — Pardgusy

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : Organizacion y Sistema de Gestion de Calidad

PROCESO: Gestion de Organizacién y Sistemas

SUBPROCESO: Gestion de Modelos de Calidad, Procesos e Instrumentos

OBIJETIVO DEL SUBPROCESO: Asesorar en la elaboracién e implementacion de los procesos e instrumentos
académicos, administrativos y en los modelos de calidad, que permitan elevar de manera sistematica y permanente

la eficiencia y eficacia de las operaciones e informaciones institucionales.

PERIODO DE EJECUCION: afio 2020

SEGUIMIENTO

FECHA REVISION:31/12/2020

12,2
a2 | YE L )
1 4 8 9 10 11 Avance Medio:
W (2) (3) ) (s) (6) 7) @ (%) 20) () ; Avance | o108
Debilidad - Accidn de e Unidad de Fecha de Fecha de Responsable Fisico g de
Origen Causas 4 ’ Objetivo Indicador Meta 2 e X : - 5 y = Fisico &
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién ejecucién Ejecucidn - .. | Verifica
Ejecucié o
Metas cion
n Metas
Zeida Lorena Britez
Dominguez -
g. Encuestas Paro L, Aplicar . Eh,da Evangetng
Sbin il . Reprogramacion y Sacoesine Porcentaje de Gomez de Meza
Cl L. . | aplicacion de encuestas 30% Porcentaje | 01/02/2020 |31/12/2020 |- LuisE.
MECIP:2015, Administrati encuestas sobre el aplicadas Candias di
realizada vo MECIP:2015 | °P ANRlEsanugIo -
WilmaKiese - Selva
G. Torales de
Zalazar - Lizza Lugo
B g X

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcén
Director General

Direccitn General de Planificacign y Desarralln
Rectorado - UNA
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Telefax: 595 — 2L - S85540/3, 5B5617/8
€C: 210, Asuncibn - Paraguay

Campus de la UNA, San Lorenze - Paraguay

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : Organizacion y Sistema de Gestion de Calidad

PROCESO: Gestion de Organizacidn y Sistemas

SUBPROCESO: Gestion de Modelos de Calidad, Procesos e Instrumentos

OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Asesorar en la elaboracién e implementacién de los procesos e instrumentos

académicos, administrativos y en los modelos de calidad, que permitan elevar de manera sistematica y permanente

la eficiencia y eficacia de las operaciones e informaciones institucionales.

PERIODO DE EJECUCION: afio 2020

SEGUIMIENTO

FECHA REVISION:31/12/2020

iz o [PE ) a
(.1.] 2) @3) (4] (5) (6) @) .{8} (9) (10) (11) A'u:a'nce i Medios
Debilidad Origan B Accidn de Objetivo AR Mot Unidad de Fecha de Fecha de Responsable Fisico Fisico de
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién ejecucién Ejecucién b .. | Verifica
Metas SIREUto cién
n Metas
Zeida Lorena Britez
Dominguez -
h. Proyecto de - Elaborar el Elida Evangelina
Normalizacion Académico - Reprogramaciony | Proyecto de Nimero de Gomez de Meza
de Reglamento Cl il elaboracién de Normalizacién | Proyecto 1 Unidad | 01/02/2020 | 31/12/2020 |- LuisE.
de Postgrado, documentos de Reglamento | elaborado CandiaSamudio -

elaborado

vo

de Postgrado

WilmakKiese - Selva
G. Torales de
Zalazar - Lizza Lugo

Lic. MSC Jorge R.

-

Director General

delai're Ajarco"

Direccitin General de Planificacitn ¥ Desarrallp

Rectorado - UNa

Pagina 26 de 38




RECTORADO

VPV AnA . Py
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f

Universidad Nacional de ﬂmczéflz

Campus dé |4 UNA, San Lorenzo - Paraguay

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : Organizacién y Sistema de Gestidn de Calidad

PROCESO: Gestion de Asesoria, Organizacién y Sistemas de Calidad

SUBPROCESO: Gestion de Disefio y Analisis Organizativos

. " sos SEGUIMIENTO
OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Implementar, monitorear y evaluar los mecanismos de seguimiento del MECIP en el Rectorado
de la UNA para el mejoramiento continuo de la institucién, mediante la aplicacién de métodos, normas, principios, técnicas e PERIODO DE EJECUCION: afio 2020 | FECHA
instrumentos de controles definidos. REVISION:05/07/2019 y
31/12/2019
122
crenl el
(1) (a) (8) (9) (10) 11) Avance Medios
2 3 5 6 7
Debilidad (2) (3) Accién de (5) © ) | Unidadde | Fechade | Fechade | Responssble | Fsice | 2V | 4e
Origen Causas i - Objetivo Indicador Meta S A SRR ¥ = , 3 Fisico i
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién ejecucion Ejecucion Ei .. | Verifica
Metas Joaue cion
n Metas
Asesoramiento g .
1 & Optimizar el sistema .
Estructura Actualizar la técnico para el . Zeida Lorena
B s organizacional del ) -
organizacional y Control estructura analisis y s Britez - Elida
o . Rectorado mediante ,
Manual de Interno organizacional y | actualizacién de ol aniiisis Nimero de 13 Gomez de
Organizacion y (seguimient | el Manual de las Estructuras actuaiizaci:;n ks documentos Qrece) Unidad 01/02/2020 |31/12/2020 | Meza - Carmen
Funciones (MOF) de | o del POA Organizacion y organizacionales —— actualizados Espinola
las dependencias, 2019) Funciones de las | y de los MOF, o Olmedo - Blas
. X organizacionales y de :
desactualizados dependencias. por Publio Vera
i los MOF
dependencias
Procedimien
Falta de elaboracion | tos no : Zeida Lorena
i . Asesoramiento Elaborar : 2
por las estandarizad | Normalizar o P £ ; Britez - Elida
: . técnico para la Procedimientos Numero de
dependanciasdel oFY ESAnAE T log elaboracion de requeridos para el Procedimien Gamende
Rectorado, de normalizado | procedimientos cic 4 P 2(dos) | Unidad |01/02/2020 |31/12/2020 | Meza - Carmen
: ok Procedimientos | desarrollo de tos :
algunos s aplicados | utilizados en las Espinola
- . por Proceso/Subproceso | elaborados
Procedimientos en las dependencias. : : Olmedo - Blas
< ; dependencias por dependencias 2
normalizados dependencia Publio Vera
s
s ‘ . Pégina 27 de 38
Lic. . Jorge R.'Madelaire Alarcén

Director General

Direccion General e Planificacion v Desarralla

Rartaradn . 1IMA
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CC: 910, Aswuncidn = Paraguay
Campus de s UNA, San Lorenze — Parsgusy

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION DE PROYECTOS

PROCESO:
SUBPROCESO:
SEGUIMIENTO
OBJETIVO DEL SUBPROCESO: PERIODO DE EJECUCION: FECHA REVISION:
azy | PR )
(1) (4) (8) (9) (10) (11) Avance 2 Medios
6
Debilidad {_2] (3) Accidn de FS]. () (7) Unidad de Fecha de Fecha de Responsable Fisico Ava.nce de
Origen Causas - i Objetivo Indicador Meta ‘ e N z i i o Fisico p
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién ejecucion Ejecucion Eiecucié Verifica
Metas - ; cién
n Metas

MEMORANDO DGP N2 013/2020, de fecha 02 de marzo de 2020, por el cual se informa que esta Direccién General se encuentra en la fase de disefio estructural, operativo y
funcional.

.

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon
Director General

Direccitn beneral de Planificacion v Desarrally
Racloradn - UNA
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Universidad Nacional de Asuncién

Teletas: 595 — 21 — SE5540/3, S5856L7/8

Coampus de la UNA, San Lorenzo - Paraguay

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO:GESTION DE ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS, DE ARCHIVOS Y DE LAS RELACIONES Y COMUNICACION DE LA INFORMACION INSTITUCIONAL.

PROCESO: Gestion de Archivos.

SUBPROCESO: Conservacién y Digitalizacién de Documentos de Archivo.

P SEGUIMIENTO
OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Digitalizar y conservar documentos de Archivo de acuerdo a las Normas Técnicas PERIODO DE EJECUCION: afio 2019
Generales de Archivologia. : FECHA REVISION:
faz) | 52
1 4 8 11
w ) (3) ) (s) (6) () &) (9) (10) (11 BYANCR| Rvance |+ (13N Miedins de
Debilidad s Accion de L Unidad de 2T Fecha de Responsable Fisico L5 ; e
Origen Causas : = Objetivo Indicador Meta : Fecha de Inicio g z % = : i Fisico Verificacidn
Detectada Mejoramiento Medida Finalizacién ejecucion Ejecucié | _, h.;
Ejecucid
n Metas
n Metas
Incluido en el
s Anteproyecto
Ing. Cristian
L .. . Cumplir con . 53.000 g : ; de Presupuesto
b Insuficiencia Solicitar mas la meta Cantidad de (eincusnt Cantero, Lic. 2019 Ia
D ) A de equipos provision de : documentos Unidad | 01/02/2019 | 31/12/2019 Alejandro 50% 50% M.
ocumentos de oficina nuevos equipos s digitalizados e Pefia, Rubén solicitud de
.. " 1 . 3 = X L o
digitalizados. atiP para el afio. g mil) , provision de
Arévalos. .
equipos
tecnologicos.

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcén
Director General
Direccitn General de Planificacidn y Desarralln
Rectorado - UMA
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Telefas: 595 — 21 — 585520/3, 585617/8
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Campus de la UNA, San Lorenze - Paraguay

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO: GESTION DE ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS, DE ARCHIVOS Y DE LAS RELACIONES Y COMUNICACION DE LA INFORMACION INSTITUCIONAL.

PROCESO: Gestidn de las relaciones y comunicacién de la informacién institucional.

SUBPROCESO: Relaciones Institucionales e Interinstitucionales

i . " SEGUIMIENTO
OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Disponer de un sistema de informacion de convenios y analizar y proveer PERIODO DE EJECUCION: afio 2019
1 an
informacién o datos de convenios al plblico interno y externo. FECHA REVISION:
e
1 4 8 10 11 £
& @ @) () (5) (6) @ (©) (10) () Avancal  once: | i1a3) Mudievis
Debilidad £ Accion de L " Unidad de . Fecha de Responsable Fisico e i 5
Origen Causas > 3 Objetivo Indicador Meta : Fecha de Inicio SR i i 4 3 Fisico Verificacion
Detectada Mejoramiento Medida Finalizacién ejecucion Ejecucié | _, es
Ejecucid
n Metas
n Metas
Ralentizacion .
; Ajustar las
por cambio de ) o
—_— Reuniones con los | actividades a fi, CFSRIAR
i . A I
b. Covn\;emzs Reiolucién A Directores las medidas | Numero de Cagntero lL'c Reuniones y
suscriptos de 2 : , Lic.
A Generales para adoptadas por | convenios 45 Unidad | 01/02/2019 | 31/12/2019 50%
e deich, I Gy o aits impulsar las f?rmas lag dema": ajustados = e Doris Villalba, ’ o ‘nst??rr"eo |
publicados. ActanNe3 (as. | ™MP ‘ as de 4 Dario Gamarra. nstitucionat.
Np de convenios. Direcciones
Generales
3/16/04/2019)

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon

Director General

Direccidn Beneral de Planificacidn y Desarralln

Rectorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION DEL SERVICIO JURIDICO INSTITUCIONAL

PROCESO: Gestién de Asesoria Juridica Interna

SUBPROCESO: Estudio y analisis de documentos institucionales

OBIETIVO DEL SUBPROCESO: Apoyar a la Direccién General en los aspectos relacionados con la gestion institucional y
los documentos sometidos a estudio y anlisis a fin de que los mismos se ejecuten en el marco de la ley, a través de Ia
supervision de los mismos y al asesoramiento adecuado.

PERIODO DE EJECUCION:

SEGUIMIENTO

FECHA REVISION:01/12/2020

12,2
(12,1) ( %: )
1 4 8 9 10 11 Ava 13) Medio
B @) @ = ) © ) A o e i vonce | Avanee | (131 Medlos
Debilidad ) Accién de hezt) Unidad de Fecha de Fecha de Responsable Fisico e de
Origen Causas : i Objetivo Indicador Meta 7 i RS A E ¢ Fisico ’ e
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacidn ejecucion Ejecucid | _, .. | Verificacién
Ejecucio
n Metas
n Metas
Se estimaran las
a. Mayor metas con valores Director General Planilla de
cantidad de porcentuales. Ej.: | Obtener una 5% de los de Asesoria Seguimiento
dictamenes — 90% de las vision real de —— Juridica, Director POA 2020,
emitidos en externo solicitudes las fortalezas y | porcentual 95% p 02/01/2020 | 31/12/2020 | de Asesoria dic-20 dic-20 | Informe
o demanda ) . . es e
comparacion con ingresadas deberdn | debilidades de ingresados Juridica Interna, Anual,
lo emitido en ser canalizadas y la Direccidn. 2 Asesor, Profesional Antecedente
afios anteriores. contaran con k #
parecer juridico.

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon
Director General

Direccion General de Planificacidn y Desarralln
Rectorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION DEL SERVICIO JURIDICO INSTITUCIONAL

PROCESO: Gestion de Asesoria Juridica Interna

SUBPROCESO: Gestion de Proceso de Sumarios Administrativos

OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Entender los procesos sumariales ordenados por Resolucién del/la Rector/a, a fin de SEGUIMIENTO
femmr reFomendaC|on administrativa, mediante 1‘a investigacion de hechos denunciados como supuestas PERIODO DE EJECUCION: FECHA REVISION:01/12/2020
irregularidades en el Rectorado y sus dependencias.
e s
1 4 8 9 10 5ok Avance 13) Medios
i 2) @) @ () ) 7) “15) (%) (10) (11) e | Avance: | 123)Madio
Debilidad : Accién de Y ‘ Unidad de Fecha de Fecha de Responsable Fisico i de
Origen Causas 2 5 Objetivo Indicador Meta , e e . = £ ad Fisico . 2
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién ejecucion Ejecucié Eiecucié Verificacion
n Metas .
n Metas
Se estimaran las
metas con valores
reentuales, Ej.:
a. Mf:nor g;g:ze las . Director General Planilla de
cantidad de ) i Obtener una B de Asesoria Seguimiento
Ri":onl-lendac'one menor ingresadas deberan Vislon seat s expedient R, DAtk POA 2020,
5. Fndies externo 5 : las fortalezas y | porcentual 95% ? 02/01/2020 |31/12/2020 | de Asesoria dic-20 dic-20 | Informe
emitidas en demanda ser canalizadas y se i es e
B o debilidades de i Juridica Interna, Anual,
comparacién con expedirdn las — ingresados profesional | Antacadani
lo emitido en Recomendaciones ’ Té:,:s'o? " g i 4 e
anos anteriores. correspondientes a RO AALIAr: s
expedientes
existentes.
: ”
L Lic. M§£. Jorge R=adelaire Alarcon

. Director General
Direccidn Ganeral de Planificacian y Desarralle
Rectorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : GESTION DEL SERVICIO JURIDICO INSTITUCIONAL

PROCESO: Gestion de Representacion Juridica Externa

SUBPROCESO: Gestion de Dictamenes Juridicos Externos

OBJETIVO DEL SUBPROCESO: Apoyar a la Direccion General en los aspectos relacionados con la gestion institucional y

los documentos sometidos a estudio y analisis a fin de que los mismos se ejecuten en el marco de la ley, a través de Ia PERIODO DE EJECUCION:

supervision de los mismos y al asesoramiento adecuado.

SEGUIMIENTO

FECHA REVISION:01/12/2020

12,2
a2) | A
1 4 8 9 10 11 A i 13) Medi
[. ) (2) (3) .{,] (5) (6) (7) ,{ ) (9) (10) 24 'u:a.nce Avance (43) Medios
Debilidad i Accién de ce il ‘ Unidad de Fecha de Fecha de Responsable Fisico e de
Origen Causas 2 2 Objetivo Indicador Meta 5 e TR < B S Ly Fisico ] -
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién ejecucion Ejecucié Ei ., | Verificacién
At jecucié
n Metas
S NiBraF Se estimaran las
cantidad de metas con valores Director General Planilla de
dictamenes porcentuales. Ej.: | Obtener una 5% de los de Asesoria Seguimiento
juridicos — 90% de las vision real de D Juridica, Director POA 2020,
externos externo solicitudes las fortalezas y | porcentual 95% P 02/01/2020 | 31/12/2020 | de Asesoria dic-20 dic-20 | Informe
o demanda . , . es L
emitidos en ingresadas deberdn | debilidades de ingresados Juridica Externa, Anual,
comparacién con ser canalizadas y la Direccicn. g Asesor, Profesional Antecedente
lo emitido en contaran con I 5
afos anteriores. parecer juridico.

ks

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon
Director General
fireccian General de Planificacitn y Desarralln
Rectoradn - UNA
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Campus de [4 UNA, San Lorenze = Paraguay

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : Direccién General de Administracion y Finanzas

PROCESO: Direccién de Presupuesto

SUBPROCESO:
SEGUIMIENTO
OBJETIVO DEL SUBPROCESO: PERIODO DE EJECUCION: FECHA REVISION:
12,2
a2 V2
1 4 8 9 10 11 13) Medi
[. ) (2) (3) F.] (5) (6) (7) .{ ] (©) (10) (1) Ava‘nce Avance () Mcdios
Debilidad Odiddin il Accion de obiictive indicador Nicta Unidad de Fecha de Fecha de Responsable Fisico Fisi de
Detectada & Mejoramiento L Medida Inicio Finalizacién ejecucion Ejecucid | _, ) |cn. . | Verificacién
Ejecucio
n Metas
n Metas
Director General,
Falta de Z:_a l:[?_i;i';:’ Establecer glre::;fa, Jife ve
g PFESUdDuestO SESTREARICG |, Glias e‘egcu;ién de ’ Procedimiento Presupuesto Preopfes' r:aelr;L (IJI, i
Sjgcutano e Autoevaluaci | para ) sparala : o 90 Porcentaje | 01/06/2020 | 31/12/2020 |_, fonatL, By i
18% menos de . i 4 programas para la i Ejecutado Técnico I, 'y Iy
; on ejecucion en L. obtencion de -1
los estimado obtencion de Auxiliar
FF30 Recursos G Y
recursos Administrativo |, Il
y il

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcén
Director General

Diraccitn General de Planificacién v Desarralin

Rectarads

REIR
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : Direccién General de Administracion y Finanzas

PROCESO: Direccion de Presupuesto

SUBPROCESO:

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

PERIODO DE EJECUCION:

SEGUIMIENTO

FECHA REVISION:
12,2
Gz | A
1 4 8 9 10 11 Avance 13) Medios
i ) @) (e (5) (6) 7 o o (0) (1) 5| arien | )
Debilidad Accion de i, i Unidad de Fecha de Fecha de Responsable Fisico 2 de
Origen Causas = Objetivo Indicador Meta : o HE e . 5 ) L Fisico : Lk
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién ejecucion Ejecucio Fiecucié Verificacion
e
n Metas !
n Metas
Director General,
" Establecer Director/a, Jefe de
Cambios en o
b. 9 (hueve) Procedimiento Departamento,
Componentes i x——— Reorganizacion de sparala Eopocn= e Profesional I, Il y 1
Autoevaluaci | organizacion . | Implementado 13 Unidad 01/06/2020 | 31/12/2020 Pl g .
del MECIP no 6: e alie I'a " 1 12 DGAYF Implementacié pe"l nica 106/ 12/ Técnico |, Iy llly
Implementados DGAYVF nde Auxiliar
Y Componentes Administrativo [, Il

y il

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon
Director General

Direccidn General de Planificacidn y Desarrollo
Rectorado - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : Direccion General de Administracién y Finanzas

PROCESO: Direccion de Tesoreria

SUBPROCESO:

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

PERIODO DE EJECUCION:

SEGUIMIENTO

FECHA REVISION:
a2 | 5
(1) 2) @) (4) (5) (6) @) (8) (9) (10) (11) Avance Aance (13) Medios
Debilidad Gican P Accién de Obiletivo disador Mata Unidad de Fecha de Fecha de Responsable Fisico Fisico de
Detectada & Mejoramiento ’ Medida Inicio Finalizacién ejecucién Ejecucié Eiecucié Verificacion
n Metas 3
n Metas
Director General,
Banibinn Establecer Director/a, lefe de
2‘ 9 ["”e"el Resultado de | la estructura NG S Prosczc;irn:i; Mo | com ponentes Ee'JfarTam;Tt‘;’v i
omponentes ] - ; rofesional |, A
Auti I rganizacion Implementado 13 Unidad 01/06/2020 | 31/12/2 .
del MECIP no i °J za I'a °% | 1a DGAYF Implementacié | e": g /06/ 2100 | oo LAY
Implementados on ?)G: - nde Auxiliar
¥ Componentes Administrativo I, Il
vl
T ; Lic. MSc. adelaire Aldfcon

DlseCtor Geneial
Direccitn Beneral de Planificacitn y Desarrollo
Rectorado - UNA

Pagina 36 de 38




Universidad Nacional de Asuncion

Telefass

RECTORADO
VNPV NA Py
€. Electi rectoruns,py
595 — 21 - 585540/3, 585617/8

€C: 910, Asuncidn - Paraguay
Campus de la UNA, San Loranzo = ParAguay

PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : Direccion General de Administracion y Finanzas

PROCESO: Direccion de Contabilidad

SUBPROCESO:
SEGUIMIENTO
OBJETIVO DEL SUBPROCESO: PERIODO DE EJECUCION: FECHA REVISION:
12,2
(azay | 22
5 | 4 8 9 10 11 Ava 13) Medi
(1) @) 3) _('l () (6) (7) _( ) (9) (10) (11) NRIKE e (13) Medios
Debilidad Orisei Caiias Accidn de Obietivo Indicador Méta Unidad de Fecha de Fecha de Responsable Fisico Fisi de
Detectada & Mejoramiento L Medida Inicio Finalizacion ejecucion Ejecucié Ei |5|co' . | Verificacién
n Metas Jecucio
n Metas
a. 10 % del Establecer Director G |
inventario fisico estrategias Porcentaje de D!rel:to " eJnefraé
98 o elne Solicitar llamado a Hapiallogr irwentaris D:ere:r:ar . : -
1 1
Y '?S_ba'a? | Resultado de | Falta de o e de los fisico de . opfes_ m‘*I': ‘I’I i
b2 I’N:'I"IOI‘IIEI €S N0 | Autoevaluaci | recursos : p” objetivos, una | bienes de uso 90 Porcentaje | 01/06/2020 | 31/12/2020 | _. . forta "V
culminaron, por | , incorporacion de i Técnico I,y llly
la falt d an humanos = Vez que se Y bajas -
afalta de personal necesario . o b Auxiliar
recursos ! P i Administrativo |, II
humanosen &l persona. culminados vl
Srea necesario
-

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon
Director General

flireccion General de Planificacidn y Desarrallo
Rectorade - UNA
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 2020

MACROPROCESO : Direccion General de Administracién y Finanzas

PROCESO: Direccidn de Contabilidad

SUBPROCESO:
SEGUIMIENTO
OBJETIVO DEL SUBPROCESO: PERIODO DE EJECUCION: FECHA REVISION:
ey | 2
(1) (4) (8) (9) (10) (11) Avance (13) Medios
2 3 6 7
Debilidad [_ ) ) Accién de !5)_ { ) (7) Unidad de Fecha de Fecha de Responsable Fisico Ava.nce de
Origen Causas _ X Objetivo Indicador Meta _ e S e it i < iy Fisico . v
Detectada Mejoramiento Medida Inicio Finalizacién ejecucion Ejecucid Ejecucié Verificacién
n Metas eeud
n Metas
Director General,
. Establecer Director/a, Jefe de
Cambios en e
b. 9 (nueve) Procedimiento Departamento,
Componentes e de. | @-Astineiit Reorganizacion de sparala Companentey Profesional I, Il y 11l
P Autoevaluaci | organizacion 8 # . | implementado 13 Unidad | 01/06/2020 | 31/12/2020 | "' S
del MECIP no on Sl de s la DGAyF Implementacic < Técnico |, iy llly
Implementados DGAVF nde Augxiliar
¥ Componentes Administrativo |, Il
balll
Lt v

Lic. MSc. Jorge R. Madelaire Alarcon
Director General

Direccitn Beneral de Planificacidn y Oesarrollo
Ractorado - UNA
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